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El Sistema de Administracion de Datos es un software para la administracién de datos a través de catalogos,
resimenes y reportes en forma grafica y numérica, para el analisis e interpretacion de los volumenes de aguas

extraida por los usuarios.
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E ingresar a la pagina:

http://201.116.60.151/CnaV2/Login.aspx

Al ingresar a la pagina se presentara el

sitio web del SISLECT de la siguiente forma:

Inkeiae Baniin

Tramies

___Iniciar Sesion | :
Usuaria: PRESENTACION
SERVICIOS INTEGRALES DE MEDICION, RECOLECCION, TRA
Contraseda: ADMINISTRACION DE C E LOS VOLUMENES DE A
NACIONALES EXTRAIDOS SO INDUSTRIAL Y DE 3E
El agua es uno de los recursos prircipales del crecimiento econdmico y elemento
indispensable para la renovacion de otros recwrsos naturales en la

transformacin productiva y para la vida misma, por ello, una de las bases del
desamolio de |a Nacidn debe ser a admenstracion sustentable de los recursos
hidréulicos y para garantzar las reservas de agua en e fuliro, es preciso
fomentar y buscar que todas las acciones estén onentadas hacia el desarmollo
sustentable

Por o antenor, ka Comisidn Nacioaal del Agua ha establetido como und de sus
objetivos para enfrentar el refo de la sustentabilidad de los recursos hidricos, 8
implementacion de mecanismos para llevar a cabo la medicién de las aguas
nacionakes

La implementacion de sistemas medamas de medicidn y ransmsion de datos a
distancia para la recolsccxin de datos de los volumenes exraidos pof los
conc de aguas nacionaes, permitid y evaluar en fomma
continua, veraz y en bempo real # comportamiento de las extiscciones de las
aguas nacionales y fortalecerd ia aphcacion de los mecansmos de control que
propicien un adecuado manejo y pleservecion del agua

Por lo anterior, loda vez que la ion de sislemes o da
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Al ingresar al sistema, se observa en la parte superior un mend, con las las siguientes opciones:

Equipamiento Preguntas Frecuentes Cuidados y Mantenimiento Intrucciones para Actualizar Datos Descarga de Manuales  Reportes

Usuario: Fecha: 02/06/2017 Hora: 08:07 a.m.

Cuenta

Concesion: SMEX100311/12FMSG95
Seleccione el Tipo Reporte: —_—
Seleccione: Saleccione
Seleccione el Periodo por:  scjaccione
Fecha del Reporte 02/06/2017 =
Ver Reporte Salir

En caso de que se requiera revisar el procedimiento para actualizar la informacion. se tendra que dar Click en la liga
que indica “Instrucciones para Actualizar Datos” y se presentara el documento PDF que a continuacion se describe.

INSTRUCTIVO PARA ACTUALIZAR LOS DATOS DE CONTACTO EN SU CUENTA DE
USUARIO PARA LA RECUPERACION DE CONTRASENA.

1. Una vez iniciada su sesion en el SISLECT debe localizar la opcion Cuenta que esta en
la parte superior derecha de la pagina principal, dar clic en el enlace para tener acceso a
la informacion de su Perfil del Usuario:

mhcie | Mol | Contictancs | Drectoks | English | Maga de Stie | RSS

CONAGUA conagua.gob.mx

I quipassents  Proguetes frcuertes  Cusdades y Martenirsents  (ewcarge de Manuabes  Hepories.

Salaccione

Seleccone

b G Basmio

2. Después veremos la siguiente pantalla, donde es importante que ubigue la seccion en
donde debe actualizar su correo electronico o proporcionar uno en caso de que no lo haya
realizado anteriormente, asi como una pregunta de seguridad con su correspondiente
respuesta para la recuperacion de la misma.

Datoy del utans — ——

Frogurta y resguents de saguriied

Camesar ceotravena

Lt ompes. marmsns cae | van shigrEnas
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Esta seccion consta de las siguientes opciones:

Actual pregunta de seguridad: En esta opcion debera escribir una pregunta, la cual se
utilizara en caso de desear recuperar su contrasefia de acceso.

Nueva respuesta de seguridad: En esta opcion deberd escribir una respuesta a la
pregunta de seguridad.

Ingresa tu actual contraseiia de acceso: En esta opcién debera colocar su contrasefia
actual de ingreso al SISLECT.

Al terminar de ingresar los datos solicitados, en la parte superior de la pagina deberéa dar
clic en el botén Guardar, los que estan marcados con un asterisco son obligatorios:

Al seleccionar el boton Guardar aparecera el siguiente mensaje:

P(qunu y rggpugg“ * gegurld.d Letar B PRITRsGS B SH308 ATEE b DWHUME § WO 08 BegunEa
Actual pregunta de seguridad Nombne componenie
Ingrese su nueva pregunta de seguridag: * De donde ere <:
Nueva respuesta de seguridad * Conagua
Ingresa tu actual contrasedia de acceso. * Pregunta y Respuesta Actualizada con éxito

Como se indica en la imagen anterior, el sistema nos indicara que la pregunta y respuesta
se actualizaron con éxito. Posteriormente debera dar clic en el botén Regresar para ir a la
pagina principal y realizar una consulta al SISLECT o cerrar sesion.

En caso de que NO se requiera de actualizar la informacion solamente debera de cerrar el Aviso y se presentara la
pagina de acceso a SISLECT como a continuacion se describe.

Tramites Gobierno Participa Dates Q
; =
Usuario: PRESENTACION

- SERVICIOS INTEGRALES DE MEDICION, RECOLECCION, TRANSMISION Y
Contrasefia: ADMINISTRACION DE DATOS DE LOS VOLUMENES DE AGUAS
NACIONALES EXTRAIDOS PARA USO INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS

Recusena Contaneta El agua es uno de los recursos principales del crecimiento econdmico y elemento
indispensable para la renovacion de ofros recursos naturales en la
transformacién productiva y para la vida misma; por ello, una de las bases del
deserrollo de la Nacidn debe ser la administracion sustentable de los recursos
hidraulicos y para garantizar las reservas de agua en el futuro, es preciso
fomentar y buscar que todas las acciones estén onentadas hacia el desarrollo
sustentable

Por o anterior, la Comisién Nacional del Agua ha establecido como uno de sus
objetivos para enfrentar el reto de la sustentabilidad de los recursos hidricos, la
implementacion de mecanismos para llevar a cabo la medicion de las aguas
nacionales

La impl tacion de modernos de medicion y transmision de datos a
distancia para la recolection de dalos de los volimenes extraidos por los
concesionarios de aguas nacionales, permitirda monitorear y evaluar en forma
continua, veraz y en tiempo real el comportamiento de las extracciones de las
aguas nacionales y forlalecera la aplicacién de los mecanismos de control que
propicien un adecuado manejo y preservacion del agua

Por lo anterior, toda vez que la instrumentacion de sistemas modermnos de -

Iriciar Sesidn
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Para acceder al sistema se debe teclear el usuario y la contrasefia; posteriormente haga clic en el botén “Iniciar

sesion”
Iniciar Sesion

Usuario:

Contrasena:

Recupera Contrasefia

Iniciar Sesion

En caso de olvidar la contrasefia:

Haga clic en “Recuperar Contrasefia”

Ingrese “Nombre de usuario”

Haga clic en “Enviar”

Te hara la pregunta que tu guardaste en tu cuenta y espera tu respuesta

vk wN e

Se le enviara la nueva contrasefia al correo electrénico asignado a su cuenta

Recuperar Contrasena

Nombre de
Usuario:

Enviar

En todos los puntos que despliega el menu de inicio se encuentra el botdn de “Regresar” el cual envia de nuevo al
menu de inicio y el botéon de “Cerrar sesion”.

v.0617
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i i6n de |

El boton “CUENTA” que se encuentra en la esquina superior derecha del menu principal permite configurar una
cuenta, ya sea cambiar datos del usuario de la cuenta, cambiar o recuperar la contrasefia o cambiar la pregunta
de seguridad.

Usuario: RAFAEL ALMANZA MEDINA Fecha: 12082016 Hom: 0508 am Cuenta

Datos del usuaro

Regresar

Nombre(s): RAFAEL

Apellido paterno: ALMANZA

Apellido materno: MEDINA

Pe!‘fII: Supervsor

Correo electrénico: * raimanzs @aguademexca.com mx

Pregunta y respuests de segurdad Lienar la informacon si desea cambiar su pregunta y respuesta de seguridad

Actual pregunta de seguridad: HomoreTo

Ingrese su nueva pregunta de seguridad:

Nueva respuesta de seguridad:
Ingresa tu actual contrasena de acceso:

Cambiar contrasefia

Contrasena actual:
Nueva contrasena:
Confirmar nueva contrasena:

Los campos marcados con * son obligatorios

Para cambiar datos personales, pregunta de Seguridad y Contrasefia:
1. Haga clic en “CUENTA” desde en menu de inicio.

2. Cambie nombre, apellido paterno, apellido materno, ciudad, estado, area y correo electrénico si asi lo
desea

3. Cambie su pregunta de seguridad y respuesta si asi lo desea (Se utiiza cuando quiera recuperar su
contrasefa)

Cambie su contrasefia si asi lo desea

5. Presione el botéon de “Guardar”

v.0617
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Una vez que el concesionario accede con sus claves de usuario y contrasefia, aparece una pantalla que permite
la consulta de los volumenes extraidos para el titulo de concesién en cuestion.

El reporte permite:

¢ Seleccion de tipo del reporte (medidor, concesién, aprovechamiento y usuario)
¢ Seleccion de periodo (Dia, mesy afio)

* \Visualizacién de:
— Resumen grafico de volumen extraido
— Resumen numérico de volumen extraido

ussario: (N B < ocni: (c042017 Horx: 01:22p.m

Concesion: N 12FMGES4
Seleccione el Tipo Reporte:

Al entrar al sistema como concesionario
se despliega la siguiente pantalla

Seleccione
Seleccione: Seleccione
Seleccione el Periodo por: seleccione
Fecha del Reporte 06042017 o

Al dar “Click” en “Ir” en la columna de
) ) as100777/12rMces (i D

Detalle de Aprovechamiento se tiene ! o PO20 NO. 3 OWA 09-510

acceso a carpetas con informacion del sitio h

Presentacidn Contictanos

0 i Zocitices PPV Rotsy = E14A38_0002
we  Swiw  dmerde o Sabl. o paesde F ot e nit
S L R e & 3 1on.505

. CARTA_CORREOS

San Luis w INICIAL
3 Potosi
Curti = () ¢ INSTALACION

L

CORRECTIVO
= : 8 . PREVENTIVO
. Lagos dy o e { PROYECTOS
5] Moreno oy ¢ ECTOS
=] g
san Sl e Lesn 2
Google ™ P LN ot e e b [ S
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Al Seleccionar la opcién deseada y se despliega el documento correspondiente

gascabesten, Agn. 8 11 80 et o 2011

T 2051
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Por otra parte, partiendo de la pantalla de entrada al sistema como concesionario se pueden seleccionar tres

tipos de reporte para la visualizaciéon de los volumenes extraidos por medidor, concesion y aprovechamiento

Equipamients  Preguntas Frecuenies  Intrucciones para Ackilizar Datos  Detsargs de Maruabes  Fepories

Ususrio: FIDEICOMISO DE LA CIUDAD INDUSTRIAL DE AGUASCALIENTES  Frctu: 31022017 He: 123%am

Tramites

Concesion: 3AGS100777/12FMGES4
Seleccione el Tipo Reporte: selecciond]

Seleccione: Seleccione .
Seleccione el Periodo por: | medidor L

Fecha del Reporte Concesion

Aprovechamiento

] —

Una vez selecionada la primera opcioén, se debe indicar el periodo para el cual se requiere la consulta: Dia, Mes o

Afo

Selecciona el tipo, el periodo y la fecha

Tipo: Medidor .
Seleccione: [1011-505

Periodo: | Mes -

Seleccione
Fecha: i

(Ano

:H/OI/ZOI?

Procesar | | Cerrar

v.0617
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A continuacién se muestran ejemplos de

aprovechamiento.

Volumen extraido por medidor

los

resultados de

las consultas por

medidor,

="

Uians FIOOCOMI0 DE LA CUDAD MOV FTRML BF AGUASCALENTES  Feme JVGET!  haes

L2 T

Concesion: JAGS10077TT112FMGES4
Seleccione el Tipo Reporte: Medidor
Seleccione: 1109-510

Seleccione el Periodo por: pja
Fecha del Reporte BT 7|

=
&l

Jul

dezt b M 2

- 4

| Buncar | Sigusarnn

CONAGUA  Conrato
Sehtera

pars uss indtral y e Servicion

prestacids ios No, CNAGRM-0382011
S Admurteacin o Datod de Vol S Agus Natonaes Extracdss

Veluman eatr sido diario por madidos.
Mimero de seie de medidor: 1109-500

g
s

3

Vohurnen Extraide Total md
g
s

[} 0 1% n 23 0

mac 2017

Fecha | Serie Medidor | Lectura Final | Lectura Inicial | Volumen extraido
OVene /2017 1108510 1.010.978 1.018.208 880
02ene. /2017 1100510 1,020,980 1,010,078 1,004
03ene. /2017 1100510 1,022,055 1,020,080 1.075
04/ene./2017 1100-510 1,023,025 1,022,055 70
O5/ene /2017 1108-510 1,024.357 1.023.025 1,342
03ene.r2017 1108-510 1,025.505 1,024,387 1.138
OTene /2017 1100-510 1,026,883 1,025,505 1.378
08/ene. /2017 1108510 1,028,283 1,026,883 1.380
0f'ene. /2017 1100510 1,020.305 1,028,283 1,042
10/ene. /2017 1109510 1,030,683 1,028,305 1,378
11/ene 12017 1108-510 1.032.091 1,030,683 1,378
12ene /2017 1100510 1,033,205 1.032.081 1.234
13ene /2017 1100-510 1.033.205 1,033,205 0
14ene /2017 1100510 1,033.840 1,033,205 554
15/ene. /2017 1100-510 1,033,840 1,033,840 0
15/ene. 2017 1108510 1.034.305 1.033.840 540
1Tene. /2017 1108510 1.035.508 1.034.305 Lm
18/ene. /2017 1100510 1,035,472 1,035,508 ]
1&ene (2017 1109510 1,035,930 1,033,472 458
207ene. /2017 1100510 1.037.624 1,035,030 =2
21/ene. /2017 1108-510 1,038,005 1,037,624 137
/e 2017 1100510 1,040,358 1,038,005 1,373
2¥ene 2017 1100510 1.041.500 1,040,358 1.23

Pagina 9
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Volumen extraido por concesion

Concesion: JAGS1007TT7T12ZFMGES4

Seleccione el Tipo Reporte: - . =
Seleccione: 3AGS5100777/12FMGES4-FIDEICOMISO DE LA CIUDAD INDUSTRIAL DE AGUASCALIENTES !:l
Seleccione el Periodo por: e a
Fecha del Reporte Bz 7}

| VeRmeds || Mg

TR ) | Bmcar | Sigrn . W
CONAGUA Mﬁmﬁmhamum CNA-GRM-035/ 2011 =
ST Satema de Admintracn de Datos o Voliments de Aguas Naconales Extraidos
S LB INSustra y de Servcos.
Volumen extraido mensual por concesion.
AR Jde22 b M @ | Buscar | Siuieree. b v (%
30,0007 CONAGUA Contrato abierto de prestacion de servicios No, CNA-GRM-0382011 Y
e Sistema oe wstraciin g4 Datos o Vol de Aguas Estmidos —
25,000 4 pars uso Industnial y e Senvicaos. -
T
l 20,000 4
! 15,000 - =
W do diario por
; 10,0004
2000
5,000 4 2
1500
o 2
mar2017 g 1000
Fech Senie Medidor Lectura Final
mac 2017 1108510 1,095,801 ; 300
o
o5 10 15 0 bl 30
mar2017
echa Serie Medidor | Lectura Inicial | Lectura Final | Volumen extraido
OVmae /2017 | 1100-510 1,087 084 1.088.753 09
02imee 2017 1108-510 1,085,758 1.0%.501 508
OF'mae /2017 1100-510 1.080.50 1.070,080 519
Odimae /2017 NOR510 1.070.080 1.070.905 w3
OS5/ mae 2017 1109-510 1,070,005 1.072.301 1.3
O8imac 2017 110510 107230 1073541 1,180
07/ 72017 | 1100510 107350 1.074.818 1277
08/mae 2017 1109-510 1.074.818 1074818 ]
00mae /2017 1100-510 107468 107581 e
10/mae /2017 1108510 1.075.8M 1.075.740 129
1Vmae 2017 1108510 107870 1,078,870 030
12mae 2017 1100-510 1.078.870 1.078.052 1.3
13 mae /2017 10510 1.078.02 1,078,844 12
14/mae 20T 110510 1,078,888 1.080.313 1.3%
15/mac /2017 1108510 1.082.313 1.080.858 545
Wienae 2017 1100-510 1,080,858 1,081,470 812
1Timac 2007 1108510 1.081.470 1.082.313 543
16/mae 2017 1108-510 1.082.393 1,083,870 138
Timae 2017 1108510 1.083.07 1.085.045 1.3
20/mac 2017 1100-510 1,085,048 1,008,808 1853
2Umee/ 217 1100510 1,099,558 1.087.442 T4
22rraesZNT 1100810 1067402 1,088,788 1328
2¥mae 20T N0S510 10887 1.089.275 507
24/mec 2017 1100-510 1,089,275 1,080,551 288
25/mac 2017 | 1100510 1089501 1,000,408 847
22017 1M0R510 1,090,438 1.091.785 1357
2T rmae 2017 | 1100-510 1,001,788 1,082,817 1.082

v.0617
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE DATOS



AGUA DE MEXICO*

Volumen extraido por aprovechamiento

Equipardentc  Preguntas Frecumtss  intrucciones pars Actusirer Osfos  Descarga de Marusies  Raportss

Umzanio: FIDEICOMISO DE LA CIUDAD INOU STRIAL DE AGUASCALENTES  Fecha 00042017 Hore ORGpm

SAGS100777/12FMGES4

Concesion:

Seleccione el Tipo Reporte:

Seleccione:

Seleccione el Periodo por:
Fecha del Reporte

o207

Aprovechamiento
POZO NO. 1 DWA
Dia

E
[ verRegperts )

Pagina 11

JAGS100777/ 127 MGESS (TIDEICOMISO DE LA CTUDAD
INDUSTRIAL DE AGUASCAUENTES)

PO20 NO, § DWA Ir

OE/O4/2017 05:00 a.
er 1,101,565

Q3ene.s
05ene. /2017
0dene. /2017
OT/ens./
O8/ene. /2017

10/ene.s
Wene /2017
12ene 2017
1¥ene 2017
14/ene 12017

1Wene 2017
17ene /2017
18/ene /2017
1¥ene /2017
20/ene. /2017
2Vene. /2017
22/ene. /2017
23ene /2017
24/ene /2017

| Serie Medidor

100-510

7 1108-510

109-510
1108-510
109-510
100510
1108510
108-510
1108-510
1108510
108-510
1108-510
100510
108-510
100-510
1108-510
1109-510
100-510
1108-510
1108510
1108-510
1109-510
1100-510
1108510

| Lectura Final
1,010,978
1.020.980
1,022,055
1,023,025
1.024.357
1.025.505
1,029,883
1.028.283
1,029,305
1,030,883
1.032.001
1,033,285
1.033.205
1,033,840
1.033.840
1,034,305
1,035,508
1,038,472
1,038,830
1,037,824
1.038.905
1,040,338
1,041,509
1.042.880

| Lectura Inicial Volumen extraido

1,010,209
1.018.978
1,020,080
1.022.055
1,023,025
1,024,357
1,025,505
1,029,883
1,028,293
1,020,305
1.030.683
1.032.051
1.033.205
1,033,205
1,033,840
1.033.840
1,034,395
1,035,509
1.038.472
1,035,030
1.037.824
1,038,005
1,040,338
1,041,509

1.004
1.075

1,342
1.138
1.378
1,380
1.042
1378
1.378
1.234

1.1

458

137
1373
1.23
1.081

|
1|

Concesidén: JAGS100TTTIIFMOESS

Seleccione el Tipa Reporte: - = a8
Seleccions: P20 N0, 10wl B
Seleccions sl Pariodo por: iy ]
Fecha cel Reporte Tk

e - é
[T e—r— o
Sohmen extaids S pot
g
s
i e
o
{a
I
”
]
[ " " a n ®
oa 2017
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MENU DE INICIO
Al acceder al sistema en la pantalla principal, existe un Menu en barra horizontal, donde existe informacion

importante para el usuario como lo es:

gob mx

Pagina 12

Equipamiento Preguntas Frecuentes Cuidados y Mantenimiento  Intrucciones pam Actualizar Datos Descarga de Manuales Reportes

Usuario: _Fecha: 02/06/2017 Hora: 08:07 am. Cuenta

Concesion:

Seleccione el Tipo Reporte:

Seleccione:

Seleccione el Periodo por:

Fecha del Reporte

Equipamiento

Preguntas Frecuentes
Cuidados y mantenimiento
Instrucciones para Actualizar

Cuenta
Cuenta
e Reporte de Incidencias

SMEX100311/12FMSG95

Seleccione

Seleccione
Seleccione

02/06/2017

Ver Reporte

A continuacion se describe cada una de las opciones

Equipamiento

Al Seleccionar la opcion “Equipamiento” se despliega una pantalla con inforrnacion descriptiva de la Estacion de

Mediciéon

Concesion:
Seleccione el Tipo Reporte:

Seleccione:

Seleccione el Periodo por:

Fecha del Reporte

SMEX100311/12FMSG95

Seleccione

Seleccione

Seleccione

Equipamienio Preguntas Frecuestes Cuidados y Mantenimiento Intrucciones para Actualizar Datos  Descarga de Manuales

Usuario: _Fechn: 02/06/2017 Hora: 08:07 am. Cuenta

02/06/2017 -

Ver Reporte

Salir

Reportes

v.0617
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DESCRIPCION DE LA ESTACION DE MEDICION

Esta compuesta por: un medidor electromagnético de carrete, cuyo manual se
puede consultar en esta seccion y una Unidad de Transmision que a
continuacién brevemente se describe

MEDIDOR

La eleccion de un medidor electromagnético de carrete (a diferencia de uno de
insercidn electromagnético) ya que tiene una precision de +/- 0.5% de error,
permite eliminar la necesidad de calibracién periddica, ya que sélo bajo
condiciones extraordinarias muy poco probables, se requeriria una intervencion
para corregir desviaciones a la exactitud de medicion tales como incrustaciones
por la calidad del agua extraida o reemplazo de la bateria gastada

Para acceder a la lectura del consumo registrado en el medidor debe usarse |a
botonera como o indica el manual, |2 lectura utilizada por el sistema de medicion
implementado es la identificada come T2, aunque en la pantalla se pueden ver
también otros parametros como el flujo instantaneo en litros por segundo. No se
recomienda un uso intensivo de la betonera para evitar dafiarla

Se recomienda la lectura del manual de instalacion del medidor modelo M5000 al
que puede acceder en el enlace de esta misma pagina.

UNIDAD DE TRANSMISION

La unidad de transmision se ubica en un gabinete IP67 de material plastico rigido
que se instala junto al medidor en una caseta de fibra de vidrio cuya misién es
proteger al equipo de Ia lluvia directa y de la radiacién solar. En casos
excepcionales, la unidad de transmision podra estar instalada lejos del medidor
al que se conectara mediante un cableado de sefial que no debe estar instalado
junto a tendidos de lineas de energia eléctrica. Esto sucedera para buscar una
ubicacion con mejor recepcion/ transmision de sefial o bien cuando la
disponibilidad de espacio libre en el lugar de medicion asi lo requiera. En casos
exiremos la unidad de transmision podra requerir una antana remota ubicada
lejos del gabinete y conectada mediante un cable de antena convencional

Preguntas Frecuentes

Al Seleccionar la opcién “Preguntas Frecuentes” se despliega una pantalla con un listado de las preguntas frecuentes y
respuestas, relacionadas al sistema de Medicion, las lecturas generadas, asi como asuntos administrativos a los titulos
de concesion
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PREGUNTAS FRECUENTES (FAQS)

1.:Qué hago si?

Necesito reparar una fuga en la tuberia del pozo.
Necesito cambiar equipe de bombeo y/o tren de descarga.
Necesito reubicar la estacion de medicion,

Detecté dafio en la estacién de medicion.

Tengo un sello de seguridad rok

2. ¢Qué debo hacer si?

Dejo de operar un pozo,
+ Cambio de politica de operacidn de un pozo

o Tuye una M  1a tuberia aft la de medic
3_;Qué hago si?
* Algin dato flalado en mi Titulo de C G0.no den a los presentados en el sistema de medicién,

. wmﬂmmm_mmmmmm_cpm.ammnsanen.mmc{eumdmmammmm
« Tengo dudas o sugerencias respecto al sistema de medicién,

4. Las lecturas que la ion de I no coi 100 las qie &l sistema de

5. Cudl es [a lectura que debo considerar en el medidor de la CONAGUA?

6. :Cuando pusdo consultar [a lectura diaria en el sistema de medicidn?

1.;Por qué el sistema de medicidn no me indica lectura en algunos dias?

Cuidados y mantenimiento

Al Seleccionar la opcion “Cuidados y mantenimiento” se despliega una pantalla con un listado de indicaciones

relativas al cuidado y Mantenimiento del Sistema de Medicién
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CUIDADOS Y MANTENIMIENTO
» La estacion de medicion es 100% libre de mantenimiento para el cc ionario, quien dnic debera reportar cualquier observacion a la Comision Nacional del Agua a través del enlace denominado
REPORTES en esta misma pagina.
« El concesionario debe abstenerse de manipular o alterar la estacion de medicion incluyendo el los selos de seguridad, idor, b del mismo, la unidad de transmision, la antena externa

ni mucho menos arrojar agua o cualquier ofro liguido di sobre los P dela ion de icion.

ES MUY IMPORTANTE que no se lleven a cabo acciones de calentamiento como soldadura (en especial eléctrica) sobre la tuberia proxima al medidor. Si se requiere hacer un trabajo de mantenimiento el
concesionario puede en cualguier momento solicitar informacion especifica o enviar sus requerimientos al enlace denominado REPORTES en esta misma pagina.

Para llevar a cabo trabajos de mantenimiento mayor, incluyendo eventualmente la rotura de sellos, es necesario comunicarlo previamente a través del enlace denominado REPORTES en esta pagina.
Cuando por causas de fuerza mayor no sea posible hacerlo por el procedimiento de REPORTES comunicarse al teléfono 01800-7372-872

Del mismo modo, una vez concluidos los mantenimientos tanto preventivos como correctivos a su pozo es necesario dar aviso mediante el enlace denominado REPORTES o comunicarse al teléfono
01800-7372-672, previo a la puesta en marcha nuevamente del equipo para darle la asesoria o apoyo que ustedes requieran.
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Instrucciones para Actualizar datos

Al Seleccionar la opcién “Instrucciones para Actualizar Cuenta” se descargara el archico “Manual de instrucciones”.
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Esta secodn consta de las siguientes opaiones:

INSTRUCTIVO PARA ACTUALIZAR LOS DATOS DE CONTACTO EN SU CUENTA DE
USUARIO PARA LA RECUPERACION DE CONTRASERA.

1. Una vez iniciada su sesitn en el SISLECT debe localizar la opcion Cuenta que ssta en
la parte superior derecha de la pagina prncipal, dar clic en el enlace para lener acceso a
Ia informacion de su Perfil del Usuario

| Wt | Gt | Dot | g | Mgee e e | B30

CONAGUA conagua.gob.mx

Redamen of volumen ertraidc por Concenisn /

.n U [, |

-t e

2. Despx la sigy donde es importante que ubique la seccion en
donde debe actualizar su comeo ICO O Prop uno en caso de que no o haya
realizado anferiormente, asi como una pregunta de seg: con su ¢ P

respuesta para la recuperacion de la msma

Pt S .
B e —

[ —

Lo vov——

Actual pregunta de seguridad: En esta opoidn deberd escribir una pregunta, la cual se
utilizaré en caso de desear recuperar su contrasefia de ac0eso.

Nueva respuesta de seguridad: En esta opodn deberd escribir una respuesta a la

pregunta de seguridad.
gresa tu actual fia de En esta opoidn deberd colocar su contrasefia
actual de ingreso al SISLECT.
Al terminar de ingresar los datos solicitados, en la parte sup de la pagina deberd dar
cic en ¢ botdn Guardar, los que estin dos con un son oblig

Ceasrdas | Eagwaar

. 2 " g/

Al seleccionar el botén Guardar apar 4 ol sigus

Pregunts y reespurts de egurided

Pompuesia § bebrgemans b st [k ot bam
Como se indica en la imagen antenor, el sistema nos que la preg ¥

se con éxito. Py debera dar cic en el botén Regresar para ir a la
pagina principal y realizar una consulta al SISLECT o cerrar sesion.
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Descarga de manuales
Al Seleccionar la opcién “Descarga de manuales” se puede acceder a dos manuales

e Manual del Concesionario (El presente manual)
e Manual del medidor
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Marial do ntalacin | Operacdn

O% Badger Meter Europa GmbH

) B'MMAEJ M5000

SISTEMA DE

ADMINISTRACION DE
DATOS

Manual del Usuario

MANUAL DE INSTALACION
Y OPERACION

Léalo y guirdelo para referencia.

Referonce: WP _BADGERAMETER_MS000_201 10721 1
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Al Seleccionar la opcién “Reporte de Incidencias” se despliega una pantalla con indicaciones de como proceder al
levantamiento de un reporte por parte del Concesionario

| quipamiento
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REPORTES

Toda inconformidad, consulta o comentano sera atendido mediante los reportes que
se reciban en esta seccion

La Comision Nacional del Agua esta para recibr sus comentanos y atenderios

El mecanismo de aclaracion incluye una respuesta inmediata en 24 horas como
maxamo, por correo electronico eventuaimente apoyado en una llamada telefonica
cuando el caso o amerite pOST.QrKJ.'I‘r‘l?I"ITc sé lievara a cabo un analisis de la
informacion disponible y si €s necesario se concertara una visita de campo a su
empresa para atender su reporte

Para atender su reporte se ruega conteste los puntos que procedan de la solicitud a
descargar dando click L. (En este enlace se descargara un documento en
formato WORD en el cuausted podra levantar su reporte, editario a su
conveniencia y guardar Su equipo de compulo para que posteriormente o
envie como anexo de COIreo electronico)

Una vez llenado el formato de reporte debera enviarlo via correo electronico a las
siguientes direcciones electronicas

Gerencia de Inspeccion y Medicion, CONAGUA!:

Prestador de servicios (AGUA DE MEXICO, S.A. DE C.V.):
soporteconagua@aguademexico.com,.mx

v.0617
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Al dar click en

la palabra aqui, se descarga un

documento en Word con el formato de reporte, el cual
puede ser requisitado por el concesionario para su
posterior envio a los correos electronicos indicados en la

plantilla REPORTES

Perfil del usuario
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CONAGUA
Reporte para atencién/consulta

1 re g
TITULO

CONCESIONARIO
NUMERO DE SERIE DEL MEDIDOR
FECHA DE REPORTE

ANEXD.

MOTIVO DEL REPORTE

COMENTARIOS ADICIONALES

Datos de quen smda.

NOMBRE DE LA EMPRESA,

RFC CON HOMOCLAVE

NOMBRE DE QUIEN ENVIA REPORTE

CARGO

TELEFONO DE CONTACTO INCLUYENDO LADA
CORREQ ELECTRONICO

Al Seleccionar la opcion “Cuenta” se descargara una plantilla con el perfil del usuario, mediante el cual puede
cambiar su contrasefia de entrada al sistema
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Datos del usuario L e
Nombre(s): JUAN
Apellido paterno: PEREZ
Apellido matemo: PEREZ
Perfil: _
Correo electrénico: * niotengoahatita@gmai com

Pregunta y respuesta de seguridad Lieiar 1 nformacion 51 deses Cambin 10 pregunll 1 respuetls de segurdad

Actual pregunta de seguridad

Ingrese su nueva pregunta de
seguridad:

Nueva respuesta de seguridad: *

Ingresa tu actual contrasefia de _

acceso

Cambiar contrasefia

Contrasefia actual: *
Nueva contrasefa: *
Confirmar nueva contrasefia: *

Los campos marcados con " son obligatorios
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